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COMMENT EFFECTUER VOTRE OUVERTURE DE 
DOSSIER SUR LE PORTAIL 

 
1. Veuillez vous rendre sur le site web www.otpadq.com et aller dans la section 

« INFO SUR LE REGISTRE ». Vous y trouverez facilement le lien d’accès. 

 
 
2. Une fois sur la page d’accueil, vous devez cliquer sur « Débuter » à droite de la page. 

ATTENTION !! Si vous avez déjà eu un compte avec l’Ordre, vous ne pourrez pas créer un nouveau profil. 
Afin d’accéder au profil existant, nous vous invitons à contacter l’Ordre à agent@otpadq.com ou au 514-447-
7593, poste 104. 

  

http://www.otpadq.com/
mailto:agent@otpadq.com
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3. Vous devez fournir les informations demandées, soient : 
• Votre prénom 
• Votre nom 
• Votre date de naissance 
• Votre courriel 
• Créer un mot de passe d’un minimum de 8 caractères 

Vous devez ensuite cliquer sur « CRÉER MON COMPTE » 

 
 
4. Veuillez lire l’avis légal, cocher la case confirmant la lecture et cliquer sur 

« ACCEPTER » 
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5. L’onglet « DÉBUT » vous donne des informations importantes. Veuillez en prendre 
connaissance et cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 

 
 
6. A) L’onglet « IDENTIFICATION » vous demande d’entrer vos coordonnées 

personnelles (et non pas à votre lieu d’emploi). 
Commencez à taper votre adresse et le système remplira automatiquement les 
champs.  
Si vous avez commis une erreur dans votre nom, c’est le moment d’apporter les corrections nécessaires 
dans les champs concernés. 
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B) Vous devez ensuite entrer votre numéro de téléphone et télécharger une photo 
de votre pièce d’identité. Veuillez ensuite cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 

Vous devez caviarder les informations personnelles sur votre pièce d’identité, comme ci-dessous. Vous 
pouvez simplement cacher ces informations avec un morceau de papier avant de transmettre la photo. 

Nous ne devons voir que votre nom, votre date de naissance et votre photo. 

 
 
7. L’onglet « FORMATION » vous permet d’indiquer si vous avez un diplôme pertinent 

à la profession. Si c’est le cas, vous devez cocher « oui », cliquer sur « AJOUTER 
UNE FORMATION » et fournir les informations demandées. 

[Ne cochez pas « diplôme d’entrée »  
Si vous n’avez pas de diplôme en lien avec la profession, vous n’avez qu’à cocher 
« non » et cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 
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8. A) L’onglet « EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES » vous demande d’indiquer vos 
employeurs des dix dernières années, en lien avec le domaine dentaire. Vous devez 
d’abord cliquer sur « AJOUTER UN EMPLOYEUR ». 

 
B) Vous devez commencer par trouver l’employeur.  

• Vous devez d’abord décider votre mode de recherche, soit chercher par 
nom, code postal ou téléphone. 

• Vous devez par la suite choisir l’employeur dans Sélectionner un employeur. 
Vous pouvez commencer à taper le nom pour qu’il apparaisse. 

• Vous devez entrer votre date de début d’emploi et ensuite, cliquer sur « OK » 
**Si vous ne trouvez pas votre employeur, vous pouvez cliquer sur « NOUVELLE ORGANISATION » et fournir 

les informations demandées. L’Ordre devra cependant approuver cette nouvelle organisation.** 
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C) Vous devez ensuite indiquer votre lien d’emploi avec cet employeur.  

Si vous ne travaillez plus pour cet employeur, vous devez indiquer la date de fin 
d’emploi. Si vous n’êtes pas certain(e) de la date de début ou de fin d’emploi, vous pouvez 
mettre une date approximative. 

 

 
 

D) Veuillez indiquer votre titre d’emploi auprès de cet employeur dans le menu 
déroulant. 
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E) Vous pouvez indiquer des coordonnées au travail, si vous en avez.  
ATTENTION !!! Veuillez indiquer des coordonnées au travail UNIQUEMENT si vous avez des 

coordonnées personnalisées (ex. : un courriel professionnel à votre nom).  

Si ce n’est pas le cas, veuillez laisser cette section vide. 

Veuillez ensuite cliquer sur « CONFIRMER ». 

 
F) Si vous devez ajouter plus d’un employeur, vous n’avez qu’à répéter le processus. 
Sinon, vous devez cocher la case « principal » pour indiquer votre emploi actuel ou 
principal, si vous avez plus d’un emploi. Veuillez ensuite cliquer sur « ÉTAPE 
SUIVANTE ». 
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9. L’onglet « TYPE DE STATUT D’APPLICATION » vous demande d’indiquer dans 
quelle catégorie du registre vous désirez être inscrit(e). Si vous n’avez pas les 
2 730 heures d’expérience requises, vous devez sélectionner « Sous supervision 
complète » et cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 

 
B) Si vous désirez faire une demande dans la catégorie « Avec autonomie partielle », 
vous devez fournir des pièces. Vous devez d’abord ajouter un fichier et ensuite fournir 
un descriptif de la pièce justificative (ex. : lettre d’employeur, relevé d’emploi, relevé de 
paie, etc.). 

Afin de respecter la Loi sur les renseignements personnels, vous devez fournir des 
documents qui cachent toute information personnelle. Si vous soumettez, par exemple, un 
relevé de paie, assurez-vous que seuls votre nom, le nom de votre employeur et le nombre 

d’heures apparaissent sur le document. Comme dans l’exemple ci-dessous. 

 
***IMPORTANT*** 

Demander le statut « Avec autonomie partielle » ne vous 
octroie pas automatiquement ce statut. 

L’Ordre doit d’abord analyser les documents fournis afin de 
confirmer votre admissibilité. Votre statut ne sera confirmé qu’une 

fois cette analyse faite. 
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Si vous devez fournir plus d’un document, veuillez répondre « Oui » à la question 
« Voulez-vous ajouter une pièce justificative supplémentaire ? ». Sinon, veuillez cliquer 
sur « Non » et cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 

 
 
10. L’onglet « PRÉFÉRENCE DE COMMUNICATION » vous demande si vous désirez 

recevoir des courriels de promotion. Veuillez cocher les cases selon votre choix. 
Vous devez aussi indiquer les langues parlées, écrites et maternelles. Vous pouvez 
ajouter autant de langue que vous le désirez en choisissant dans le menu déroulant. 
Veuillez ensuite cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 
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11. L’onglet « AUTRES ORDRES ET ASSOCIATIONS » vous permet d’indiquer si vous 

êtes inscrit(e) au Tableau d’un autre ordre professionnel du domaine dentaire. Si 
c’est le cas, fournir les informations demandées et cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 
Si ce n’est pas le cas, veuillez cocher sur « Non » et cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 
 

 
 
 

12. L’onglet « ATTESTATION » vous demande de confirmer que les renseignements 
fournis dans la demande sont vrais et authentiques. Vous devez cocher « Oui » et 
cliquer sur « ÉTAPE SUIVANTE ». 
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13. A) L’onglet « PAIEMENT » vous permet d’effectuer le paiement de votre ouverture de 
dossier.  
Jusqu’au 31 décembre 2026, les frais d’ouverture de dossier sont gratuits, vous 
n’avez donc qu’à sélectionner l’option « 1 versement » à cliquer sur la case indiquant 
que vous avez lu la politique d’annulation et cliquer sur « PAYER » pour générer 
votre facture à 0,00 $ 

 
Vous pouvez cliquer sur « Télécharger la facture » et cliquer sur « Télécharger » 
lorsque la fenêtre PDF s’ouvre. Vous avez aussi l’option de « Retourner à la page 
d’accueil ». 
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En choisissant de télécharger votre facture, vous verrez ce document. Prenez note 
que la facture sera conservée dans votre dossier sous la rubrique « Mes factures et 
mes reçus ». 

 
 

14. B) Après le 31 décembre 2026, vous devrez payer les frais d’ouverture de dossier. 
Vous devez d’abord choisir si vous désirez payer par carte de crédit ou par virement 
Interac. Sélectionnez la case du paiement choisi, lisez et cochez la politique de 
d’annulation et de remboursement et cliquez sur « PAYER ». 
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14. B) Si vous avez sélectionné l’option de payer par carte de crédit, vous serez 
automatiquement redirigée vers la plateforme sécurisée de Moneris. Entrez les 
informations demandées et cliquez sur paiement. Une fois le paiement approuvé, 
vous serez automatiquement redirigé vers notre plateforme. 

 
Vous verrez que votre facture est soldée. Vous pouvez cliquer sur « Télécharger la 
facture » et cliquer sur « Télécharger » lorsque la fenêtre PDF s’ouvre. Vous avez 
aussi l’option de « Retourner à la page d’accueil ». 
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En choisissant de télécharger votre facture, vous verrez ce document. Prenez note 
que la facture sera conservée dans votre dossier sous la rubrique « Mes factures et 
mes reçus ». 
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C) Si vous avez sélectionné l’option de payer par virement Interac, vous recevrez un 
courriel vous donnant les indications pour effectuer le paiement. 
Vous devez faire le paiement le plus rapidement possible. Une fois que la 
permanence de l’Ordre aura reçu votre paiement, votre facture sera soldée. Vous 
pouvez accéder à la facture dans votre dossier sous la rubrique « Mes factures et 
mes reçus ».  
Voici le courriel que vous recevrez. 

 
 

Une fois le paiement effectué, l’Ordre analysera votre dossier et vous recevrez un 
courriel vous indiquant votre catégorie de registre. 
Veuillez noter qu’il est possible que vous receviez un courriel vous indiquant de 
modifier ou clarifier des informations dans votre demande. Vous devrez répondre à 
ces questionnements avant que l’Ordre puisse terminer l’analyse de votre dossier. 
 

**** 


